
 

AUTOMOTIVE INSURANCE.MEETINGS 

WARSZTATY FLOTOWE – PROGRAM ZAJĘĆ 

1. Rynek ubezpieczeniowy i rynek motoryzacyjny (30 min) 
a. Jak się zmieniał? Co się na nim wydarzyło? Jak wygląda cykl koniunkturalny? Jak na 

rynek wpływają regulatorzy? Czego możemy się spodziewać w roku 2016 i później? 
2. Produkty w ubezpieczeniach komunikacyjnych. (120 min) 

a. Omówienie ubezpieczeń: OC posiadaczy pojazdów mechanicznych, autocasco, 
assistance, NNW, ochrona prawna, GAP, przedłużona gwarancja, ubezpieczenie szyb, 
ubezpieczenie opon 

b. O co w każdym produkcie chodzi? 
c. Czy warto z niego korzystać? 
d. Jakie są pułapki na klienta? 

3. Szkoda i odszkodowanie (45 min) 
a. Jak prawidłowo zgłaszać szkody, aby uniknąć odmów odszkodowań 
b. Podstawowe regulacje prawne 
c. Modele likwidacji szkód: szkoda z AC, szkoda z OC, szkoda z BLS 
d. Regresy 

4. Jaki klient flotowy ma wpływ na wysokość składki, którą płaci? (90 min) 
a. Z czego składa się składka? 
b. Jak ubezpieczyciel liczy składkę dla floty? 
c. Na co mamy wpływ, żeby obniżać składki? 

5. Umowa flotowa z ubezpieczycielem (60 min) 
a. Na co zwrócić uwagę przy negocjacjach? 
b. Przegląd praktycznych zapisów i klauzul 

6. Odpowiedzialność pracodawcy a odpowiedzialność z umowy ubezpieczenia (30 min) 
a. Gdzie są konflikty? 
b. Czy zawsze można się czuć bezpiecznie? 

7. Ubezpieczenia a podatki (30 min) 
a. VAT, PIT i CIT w ubezpieczeniu AC 
b. Ochrona prawna jako remedium na VAT-26 


